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Bolig og sosiale tjenester

NAV Elverum

NAV Elverum leverer tjenester pa vegne av Arbeids- og velferdsetaten i

https://www.elverum kommune.no/bolig-og-sosiale-tjenester/nav-elverum

MENY

samarbeid med Elverum kommune. Vi gir deg rad og veiledning i forhold til din

livssituasjon. Vi skal bidra til at flest mulig er 1 arbeid og aktivitet.

Vi gir mennesker muligheter, og har troen pa at arbeid og aktivitet er
helsefremmende. Vi anbefaler alle vare brukere om a kontakte NAV via
selvbetjeningslgsninger pa nettsidene til NAV eller pa telefon 55 55 33 33.

Seknader om gkonomisk sosialhjelp og vedlegg kan legges 1 postkassen ved
inngangen til NAV Elverum.

[ ©@konomisk sosialhjelp-NAV
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@konomi- og gjeldsradgivning

3

Opplysning, rad og veiledning-NAV
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Midlertidig botilbud - nedsituasjon

BN

Ung og lite jobberfaring - Registrer deg som arbeidssoker

NN

Kvalifiseringsprogrammet

Soknad om deltakelse i kvalifiseringsprogrammet
PDF — 145,368 KB

Soknadsskjema gkonomisk sosialhjelp (papir versjon)
PDF - 2,843 MB

Apningstid
NAV kontaktsenter telefon 55 55 33 33 har telefontid mandag - fredag
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klokka 09.00 - 15.00

NAV har apent for "drop-in", uten timeavtale: mandager, tirsdager og
torsdager klokka 09.00 - 11.00

Avtalte mgter hverdager klokka 09.00 - 15.00
Vi tilbyr ogsa digitale mgter med din NAV veileder etter avtale.

Telefonnummer

55 55 33 33

Adresse
Bespksadresse St. Olavs gate 4,

2406 Elverum

Utvidet venterom

Vi har utvidet venterom alle hverdager fra klokka 09.00 - 14.00 med muligheter for & benytt pc,
skrivere og kopimaskin. Det betyr at hele mottaket gjgres om til et ubemannet mottak og
venterom, hvor vare brukere kan benytte vare selvbetjeningslasninger. Det vil fortsatt veere
betjent for drop-in pa mandager, tirsdager og torsdager fra klokka 09.00 — 11.00.

Ved akutt krise og ngdhjelp.

Dersom du er i en krisesituasjon hvor du star uten for eksempel penger til mat, viktig medisiner,
bolig eller strem bor du dersom du har mulighet mate personlig nar vi har apent for drop-in. Du
kan ogsa ringe vart kontaktsenter pa telefon 55 55 33 33. Telefontiden hos kontaktsenteret er
mandag — fredag klokka 09.00 - 15.00.

Hva kan du gjere digitalt selv?

Det meste kan gjores digitalt, som for eksempel & sgke okonomisk sosialhjelp, registrere deg
som arbeidssoker og sgke dagpenger. Nar du logger deg pa Ditt NAV kan du ha dialog med din
veileder (gjelder ikke ved gkonomisk sosialhjelp) og finne informasjon om saken din.

Vi har ogsa mulighet til & mate deg pa video eller telefon. De fleste innloggede tjenester krever
bank-id.

Fordeler ved a sgke digitalt:
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Du kan sgke hjemmefra og trenger ikke & komme til NAV kontoret

Du kan sgke nar som helst pa dagnet og alle dager
NAV mottar sgknaden din raskere

Du kan laste opp eller ettersende vedleggene/dokumentasjonen din digitalt

Du kan falge med pa sgknaden din pa nav.no nar du har sgkt digitalt

Soknad om gkonomisk sosialhjelp (NAV)

Har du behov for gkonomi- og gjeldsradgivning?

Ring 55 55 33 39 for gkonomi- og gjeldsradgivningstelefon. NAVs gkonomi- og
gjeldsradgivningstelefon er et tilbud for deg som har gkonomiske problemer.

= De kan gi veiledning om din gkonomiske situasjon
» Du kan stille spagrsmal om inkasso, tvangssalg av bolig, lennstrekk og gjeldsordning
» De kan bestille time hos gkonomi- og gjeldsradgiver pa ditt NAV-kontor

Mote med gjeldsradgiver
Pa NAV Elverum kan du fa hjelp av en gkonomi- og gjeldsradgiver.

Ring 55 55 33 33 eller kontakt ditt NAV-kontor for & avtale et mote.

¢ Sist endret 26. januar 2024

Telefon (09.00-15.00)

62 43 30 00

E-postadresse

postmottak@elverum.kommune.no
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Kontakt oss med eDialog

eDialog

Postadresse

Postboks 403 Vestad,
2418 Elverum

Besgksadresse ()
Kommunehuset Folkvang,
Leererskolealléen 1,
2408 Elverum

Kommunenummer

3420

Organisasjonsnummer

952 857 991

Kontonummer

1822 85 40001

Vakttelefoner

f Facebook Instagram o Twitter

Pressehenvendelser Skole Barnehage Helse og omsorg Kultur, idrett og fritid
Plan, bygg og eiendom  Veg, park og parkering Neering og etablering

Landbruk og milijg  Politikk og planer  Byen og kommunen var
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